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北京教育考试院指定助学单位—阳光培训                         资询电话:010-64130961   64132004

全国2007年7月高等教育自学考试

商业伦理导论试题

课程代码：00939

一、单项选择题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1.由交易当事人双方订立的有关买卖、抵押、租赁等事项的文书，称为(      )

A.契约制度
B.契约自由


C.契约精神
D.契约

2．个人主体品德是由哪些方面构成的?(      )

A.知、仁、勇
B.知、情、意

C.仁、义、廉、耻
D.仁、义、礼、智、信

3.下列哪项是对利己与利他之间的辩证关系的准确概括?(      )

A.经济人
B.社会人


C.道德人
D.自然人

4．商业伦理导向下的企业与员工关系的构建原则是(      )

A.尊重人、关心人、理解人
B.尊重人、关心人、帮助人

C.尊重人、关心人、公正地对待人
D.尊重人、关心人、友好地对待人

5．将出口商品以低于国内市场价格，甚至低于商品生产成本的价格，在国外市场抛售商品以打击竞争对手的削价竞销行为，被称为(      )

A.商品抛售
B.商品竞销


C.商品削价
D.商品倾销

6．跨国公司伦理关系整合战略的理论依据是(      )

A.整合理论
B.同化理论


C.整合同化理论
D.跨文化管理理论

7．调节伦理关系的强制手段和非强制手段主要指的是(      )

A.政治与法律
B.法律与道德


C.政治与道德
D.法律与文化

8．将企业置身于社会经济大环境中来考察企业的市场营销活动，认为企业营销是一种与消费者、竞争者等等发生互动作用的过程，这种营销被视为(      )

A.道德营销
B.关系营销


C.绿色营销
D.传统营销

9．企业伦理守则的基本依据是(      )

A.社会法律规范
B.社会文明规范


C.社会行为规范
D.社会伦理规范

10．区域经济从本质上讲是(      )

A.商品经济
B.市场经济


C.信用经济
D.一体化经济

二、多项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。

11.商业活动中的基本伦理矛盾是(         )

A.经济效用最大化与人的自由全面和谐发展

B.个人利益与集体利益

C.自利与利他

D.个人本位主义与社会本位主义

E.自私自利与大公无私

12．下列关于动机和效果的关系，正确的叙述是(         )

A.动机和效果是道德行为中不可缺少的组成部分，二者不可分割

B.在行为过程中力求动机和效果的和谐统一

C.只要动机是善的，结果也是善的

D.商业目的是善的，选择什么样的手段都无所谓，都必然也是善的

E.在动机和效果不一致的情况下，不能简单地以动机推断结果，或以结果推断动机

13.诚信缺失的原因，主要有(         )

A.市场经济的影响
B.商业良心的影响

C.利润最大化思想的误导
D.环境因素的影响

E.诚信的保障机制没有建立起来

14．对企业决策进行伦理方面的评价，除了对传统的技术经济分析外，还包括(         )

A.决策合法吗
B.决策符合社会倡导的伦理规范吗

C.决策能为利益相关者所接受吗
D.决策符合企业长远经济效益吗

E.决策能使决策者感到自豪吗

15.企业对利益直接相关者的公共关系建设主要包括(         )

A.企业与消费者关系
B.企业与员工关系

C.企业与供销商关系
D.企业与竞争者关系

E.企业与所有者关系

16．调节国际市场上伦理关系的手段主要有(         )

A.对外贸易政策
B.贸易条约和协定

C.关税
D.联合国

E.世界贸易组织

17.价格策略的道德原则是(         )

A.制止价格欺诈
B.政府统一定价

C.产品降价销售
D.避免恶性价格战

E.注意价格协调

18．以保护人类及动植物生命、健康和保护生态环境为名，设置名目繁多的贸易壁垒条款，以限制外国产品对本国市场的冲击，这种壁垒叫(         )

A.绿色壁垒
B.社会责任壁垒

C.技术性贸易壁垒
D.环境贸易壁垒

E.绿色贸易壁垒

19.商业信用运行的基本原则是(         )

A.遵约守诺
B.礼尚往来

C.共生共荣
D.买货付款

E.欠债还钱

20．产品策略的道德原则主要包括以下哪些方面?(         )

A.产品设计道德化
B.品牌管理道德化

C.产品整体道德化
D.产品包装道德化

E.主动纠正产品欠缺

三、名词解释（本大题共5小题，每小题3分，共15分）

21.跨国公司本土化

22.企业的伦理理性

23.商业信用

24．契约关系中的法律属性

25．商业良心

四、简答题（本大题共5小题，每小题4分，共20分）

26．怎样理解交换伦理中功利的正当性——公正？

27．简述法律的伦理意义及其调整作用。

28．简答商业活动的目的与手段的一致性、正当性。

29．简述绿色营销的内涵及其特点。

30．简述商业信用主体道德建设主要包括的内容。

五、论述题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）

31．试论契约关系中的伦理属性，怎样理解维护公序良俗在契约关系中的意义。

32．试论伦理型企业决策的主要特点及影响因素。

六、案例题（本大题共15分）

33．浙江某地自改革开放以来，就以制假贩假闻名，假冒产品层出不穷，在那里你可以看到全世界顶级的名牌箱包产品。那里的人也都因此发了财，过上了富裕日子。入世以后，情况发生了很大的变化。很多客商要求他们出示企业的产品标准和企业的信用记录，否则不与他们做生意。一时间，地区经济严重滑坡。于是，当地政府决心重建地区的诚信形象，一些私企老板也都要求政府帮助他们请专家开发有自有知识产权的产品，摘掉制假贩假的帽子。
根据商业信用主体道德理论分析此案例。
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