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北京阳光时代培训中心                                             电话:010-64130961 64130960

 全国2006年7月高等教育自学考试

市场营销策划试题

课程代码：00184
一、单项选择题（本大题共20小题，每小题1分，共20 分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1.在进行市场营销策划时，要求策划人员从全局考虑问题，这体现出的市场营销策划特点是（　　　）
A.目的性
B.战略性

C.动态性
D.操作性

2.产业设计部门、工程部门、供应部门、财务部门、服务部门或各子公司的业务策划属于（　　　）
A.宏观策划
B.中观策划

C.微观策划
D.部门策划

3.波士顿矩阵用两个维度将业务单位划分为4种类型，它的纵向代表了业务单位的年市场增长率，横向代表的是（　　　）
A.业务单位的相对市场占有率
B.市场吸引力

C.业务实力
D.环境的复杂程度

4.竞争往往只通过降低成本的方式进行，这种行业竞争结构类型是（　　　）
A.完全垄断市场
B.寡头竞争市场

C.垄断竞争市场
D.完全竞争市场

5.企业经营信息除了产品信息、价格信息、促销信息外，还包括（　　　）
A.财务信息
B.人事信息

C.分销信息
D.采购信息

6.调研人员进行案头调研的第一步是（　　　）
A.评价现成资料
B.收集资料的途径

C.资料筛选
D.撰写案头报告

7.最常见的市场营销机构的组织形式是（　　　）
A.功能型组织
B.地区型组织

C.产品型组织
D.市场型组织

8.将服装市场划分为男性服装市场和女性服装市场所依据的变数是（　　　）
A.地理变数
B.人口变数

C.心理变数
D.行为变数

9.生产商将“雪佳妮”祛斑霜、眼霜、洗面奶等放在同一塑料袋内出售，这种包装策略是（　　　）
A.类似包装策略
B.等级包装策略

C.配套包装策略
D.再使用包装策略

10.日本本田（Honda）汽车企业在产品成功之后，又利用“本田”的品牌推出了摩托车、割草机、铲雪车等多种产品线，这种策略是（　　　）
A.品牌纵向扩展
B.品牌横向扩展

C.多品牌策略
D.新品牌策略

11.影响产品价格的最基本因素是（　　　）
A.产品成本
B.市场需求

C.竞争状况
D.国家政策

12.消费者对某型号电视机的可接受价格为2500元，电视机零售商的经营毛利为20%，电视机的批发毛利为5%，用可销价格倒推法计算，电视机的出厂价格应为（　　　）
A.1800元
B.1900元

C.1984元
D.2000元

13.渠道的各个成员以所有权、特许权或其它力量联合起来，从而节约成本，提高收益，这种渠道创新的方式为（　　　）
A.垂直渠道
B.水平渠道

C.多元渠道
D.网络营销渠道

14.将推销员分为专职推销员和兼职推销员的依据是（　　　）
A.推销的任务
B.推销工作的性质

C.推销的范围
D.推销的时间

15.为了尽快消除新招聘人员的陌生感，提高其销售信心，需要考虑的培训内容是（　　　）
A.企业情况
B.产品知识

C.市场情况
D.推销技巧

16.广告的目标包括传递信息、诱导购买、提醒使用，其中“提醒使用”主要针对产品生命周期阶段的（　　　）
A.引入期
B.成长期

C.成熟期
D.衰退期

17.广告创意无论在形式上还是内容上都要给人耳目一新的感觉，其关键是要有别具一格的设计思路，这体现的原则是（　　　）
A.主题性原则
B.真实性原则

C.艺术性原则
D.创新性原则

18.下列属于间接出口的形式是（　　　）
A.利用国外的经销商
B.利用国外的代理商

C.利用国内的出口代理商
D.设立驻外办事处

19.某企业在推广其产品时，以“世界环境日”为号召，赠送环保手册给消费者，使其环保形象大为改善，该企业运用的公关策略是（　　　）
A.抓住轰动事件
B.跃入流行之潮

C.协助全民活动
D.利用重要节日

20.根据客户信用调查结果，那些规模大、信誉高、资金雄厚、属超一流公司的客户称为
A.A类客户
B.B类客户

C.C类客户
D.D类客户

二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

在每小题列出的五个备选项中有二至五个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。
21.市场营销调研中，观察法的主要形式有（　　　   ）
A.亲自经历法
B.会议访问法

C.痕迹观察法
D.行为记录法

E.直接观察法

22.目标市场策略的类型包括（　　　   ）
A.无差异市场策略
B.差异市场策略

C.市场渗透策略
D.密集性市场策略

E.多角化市场策略

23.新产品的一般范围包括（　　　   ）
A.全新产品
B.换代产品 

C.改良新产品
D.成本降低产品 

E.重新定位产品 

24.产品组合定价策略包括（　　　   ）
A.替代产品定价
B.互补产品定价

C.副产品定价
D.产品大类定价

E.任选商品定价

25.建立销售人员报酬制度应遵循的原则有（　　　   ）
A.现实原则
B.灵活激励原则

C.相对稳定原则
D.指导原则

E.动态原则

三、名词解释题（本大题共5小题，每小题3分，共15分）

26．市场营销策划

27．销售额百分比法

28．市场再定位

29．竞争导向定价

30．年度计划控制

四、简答题（本大题共5小题，每小题7分，共35分）

31．简述营销危机的处理过程。

32．简述企业策划新增业务的主要方面。

33．简述选择中间商应该考虑的因素。

34．简述销售人员甄选的程序。

35．简述客户管理的主要内容。

五、论述题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）

36．试述市场定位的策略。

37．试述市场新兴行业的企业制定竞争战略时应考虑的问题。
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